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Уважаемые жители и руководители организаций - 
операторов связи, проектных и строительных организаций по проектированию и строительству сооружений связи в городе Новосибирске!

Предлагаем Вам для рассмотрения проект Административного регламента предоставления муниципальной услуги согласования и учета размещения сооружений связи на объектах муниципального имущества города Новосибирска.

Свои предложения и замечания по проекту данного документа просим направлять в департамент связи и информатизации мэрии города Новосибирска:

Почтовый адрес: 630099, г. Новосибирск, Красный проспект, 34, 

Телефон 227-44-24, 227-44-34,факс 222-33-29

Адрес электронной почты VAverkin@admnsk.ru 
Часы работы департамента:

Понедельник – четверг      с 9.00 до 18.00

Пятница                               с 9.00 до 17.00

Перерыв на обед                 с 12.30 до 13.18
Срок независимой экспертизы: до 11.09.2011

Приложение

УТВЕРЖДЕНО

постановлением мэрии

города Новосибирска

от __________ № ________

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

согласования и учета размещения сооружений связи на объектах 

муниципального имущества города Новосибирска
1. Общие положения

1.1. Административный регламент согласования и учета размещения сооружений связи на объектах муниципального имущества города Новосибирска (далее – административный регламент) разработан на основании:
Федерального закона от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи»;

Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

постановления мэрии города Новосибирска от 10.12.2010 № 5600 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг».
1.2. Муниципальная услуга предоставляется юридическим лицам (физическим лицам), которые являются операторами связи, имеющими соответствующие лицензии на предоставление информационных услуг и услуг связи, и проектными и строительными организациями, занимающиеся проектированием и строительством сооружений связи (далее – заявитель).
1.3. Объекты муниципального имущества.

Объектами муниципального имущества являются:

объекты и сооружения МУП города Новосибирска «Новосибирский метрополитен»,

объекты и сооружения МБУ города Новосибирска «Гормост»,

объекты и сооружения МБУ города Новосибирска «Горсвет»,

объекты и сооружения МКП города Новосибирска «Горэлектротранспорт»,

многоквартирные жилые дома муниципального жилищного фонда,

здания и сооружения, находящиеся на балансе мэрии города Новосибирска (далее – мэрия).

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: согласование и учет рабочих проектов размещения сооружений связи на объектах муниципального имущества (далее – муниципальная услуга).

2.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется управлением связи мэрии города Новосибирска (далее – управление). 
Местонахождение управления: г. Новосибирск, Красный проспект, 34, кабинет 548, приемная, телефон 227-40-22.

Почтовый адрес: 630099, г. Новосибирск, Красный проспект, 34, управление связи мэрии города Новосибирска. 

График работы управления: 

понедельник – четверг с 9.00 - 12.30 час. и с 13.30 - 18.00 час.;

пятница с 9.00 - 12.30 час. и с 13.30 - 17.00 час.;

выходные дни - суббота и воскресенье.

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги являются:

2.3.1. согласование рабочего проекта размещения сооружений связи на объектах муниципального имущества;

2.3.2. учет рабочих проектов размещения сооружений связи на объектах муниципального имущества.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги устанавливается с момента обращения заявителя до момента окончания предоставления муниципальной услуги. Ответ заявителю направляется в течение 30-ти календарных дней со дня регистрации письменного обращения в управлении.
2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

Федеральный закон от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи»;
Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
постановление мэрии города Новосибирска от 26.02.2009 № 65 «Об утверждении положений о департаменте связи и информатизации мэрии города Новосибирска и его структурных подразделениях»;

постановления мэрии города Новосибирска от __.__. 2011 № ____ «Об утверждении Порядка размещения сооружений связи на объектах муниципального имущества города Новосибирска».

2.6. Перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги.
2.6.1. Для согласования рабочего проекта необходимо предоставить следующие документы:
заявление согласно образцу (Приложение 1) с приложениями:

копия допуска СРО проектной организации, в случае если допуск СРО не представлен в департамент ранее или произошли изменения.
рабочий проект, выполненный в соответствии с действующими нормами и правилами на строительство сооружений связи, и содержащий:
- технические условия балансодержателей на размещение сооружений связи;

- данные по маркировке сооружения связи (для кабельных линий связи – места установки бирок, количество бирок и эскиз бирки);
- при использовании для размещения сооружений связи городских опор транспорта и освещения в проекте указываются названия улиц и количество используемых на них опор с указанием балансодержателя опор и их инвентарных номеров;

- номер и дата заключенного договора (дополнительного соглашения) с балансодержателем на право использования муниципального имущества для размещения сооружений связи. 

Рабочий проект предоставляется на бумажном носителе в количестве, необходимом для заявителя, и на флэш-накопителе с интерфейсом USB в электронном виде в формате .PDF для учета.
2.6.2. В рамках межведомственного информационного взаимодействия, осуществляемом в порядке и сроки, установленные законодательством и муниципальными правовыми актами мэрии города Новосибирска, предоставляются следующие документы:

копии действующих лицензий оператора связи на предоставление планируемых услуг, в случае если лицензии не представлены ранее или если произошли изменения в данных,
положительное заключение Федерального бюджетного учреждения здравоохранения «Центр гигиены и эпидемиологии в Новосибирской области» (при согласовании размещения радиоэлектронных средств);

разрешение на использование радиочастот, выданное уполномоченным органом (при согласовании размещения радиоэлектронных средств).
До 01.07.2012 года документы, указанные в абзацах 2, 3 и 4 настоящего подпункта предоставляются заявителем самостоятельно и прилагаются к заявлению.
2.7. Заявителю отказывается в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в связи с невозможностью их прочтения.
2.8. Заявителям отказывается в предоставлении муниципальной услуги по следующим основаниям:

предоставление заявителем недостоверных сведений;

отсутствие у заявителя действующей лицензии на предоставление услуг, для которых проектируется сооружение связи;
отсутствие допуска СРО на проектирование соответствующих объектов связи у проектной организации;
представленные документы не соответствуют перечню, установленному п. 2.6 настоящего административного регламента.
не выполнение в рабочем проекте технических условий балансодержателя муниципального имущества.

2.9. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.10. Максимальный срок предоставления муниципальной услуги составляет 30 дней со дня поступления заявления в департамент.
2.11. Время ожидания заявителя в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги или при получении результата муниципальной услуги составляет не более 30 минут.

2.12. Срок регистрации документов заявителя на предоставление муниципальной услуги составляет не более 20 минут.

2.13. Специально оборудованных помещений для предоставления муниципальной услуги не требуется.

2.14. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

количество претензий по отказам в предоставлении муниципальной услуги;
количество жалоб и претензий по срокам предоставления муниципальной услуги.
3. Административные процедуры предоставления муниципальной услуги

3.1. Прием документов на получение муниципальной услуги.

3.1.1. Основанием для начала административной процедуры по приему документов является обращение с заявлением и соответствующими документами на имя начальника департамента связи и информатизации мэрии города Новосибирска (далее – департамент) или на имя начальника управления.

3.1.2. Документы принимаются в приемной департамента. Специалист департамента, осуществляющий прием документов, устанавливает предмет обращения, обратившуюся организацию и наличие всех документов и проверяет соответствие представленных документов, следующим требованиям, удостоверяясь, что:

документы имеют надлежащие подписи должностных лиц;

указан адрес регистрации заявителя и контактные телефоны;

присутствуют регистрационные исходящие номера документов;

в документах, печатях и штампах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных исправлений;

пакет представленных документов полностью укомплектован.

Максимальная продолжительность административных действий – 10 минут.

3.1.3. В случае выявления недостатков специалист департамента, осуществляющий прием документов, устно уведомляет представителя заявителя о наличии препятствий для рассмотрения вопроса о предоставлении муниципальной услуги, объясняет содержание выявленных недостатков в представленных документах и меры их устранения, возвращает документы заявителю.

Если недостатки, препятствующие приему документов, допустимо устранить в ходе приема, они устраняются незамедлительно.

Специалист департамента, осуществляющий прием документов, регистрирует их в соответствующей базе входящей корреспонденции департамента, присваивает регистрационный входящий номер.

Максимальная продолжительность административного действия – 5 минут.

3.1.4. Специалист, осуществляющий прием документов, ставит на копии сопроводительного письма заявителя штамп департамента с соответствующими реквизитами: входящий регистрационный номер, дата приема.

Максимальная продолжительность административного действия – 3 минуты.

Суммарная длительность административной процедуры приема документов на получение муниципальной услуги составляет не более 20 минут.

3.2. Документы заявителя с распорядительной визой начальника департамента (начальника управления) поступают в отдел согласования и экспертизы управления (далее – отдел), осуществляющий подготовку решения. Эксперт отдела проводит экспертизу поступивших заявления и документов и устанавливает наличие оснований для принятия решений:

о предоставлении муниципальной услуги;
об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
Максимальная продолжительность административного действия – 8 часов.

3.3. В случае если все представленные документы соответствуют действующим требованиям, эксперт отдела, осуществляющий подготовку решения:

наносит на электронную карту города расположение сооружения связи по представленному на согласование заявлению;

присваивает номер зарегистрированному рабочему проекту;
заносит все данные в муниципальную информационную систему «Реестр размещения сооружений связи на муниципальном имуществе города Новосибирска»;
сообщает по телефону заявителю о принятом решении;

выдает готовый документ о предоставленной муниципальной услуге представителю заявителя;

копию выданного заявителю документа с отметкой о дате выдачи и фамилии получателя вместе с поступившей заявкой подшивает в соответствующее дело учета документов.

Максимальная продолжительность административного действия – 30 календарных дней.

3.4. В случае принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги специалист, осуществляющий экспертизу:

согласовывает принятое решение с начальником отдела;
готовит в ответ об отказе;
подписывает решение у начальника управления;
выдает документ представителю заявителя;
копию выданного заявителю документа с отметкой о дате выдачи и фамилии получателя вместе с поступившей заявкой подшивает в соответствующее дело учета документов.

Максимальная продолжительность административного действия – 10 календарных дней.
4. Контроль за исполнением административного регламента

4.1. Контроль за предоставлением муниципальной услуги осуществляется в форме текущего контроля за соблюдением и исполнением положений административного регламента, плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги. 
4.2. Текущий контроль за соблюдением последовательности административных действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, и принятием в ходе ее предоставления решений осуществляется должностными лицами мэрии города Новосибирска, ответственными за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги.

4.3. Контроль за принятыми решениями по предоставлению муниципальной услуги осуществляется начальником управления.
4.4. Периодичность проверок устанавливается начальником департамента, но не реже одного раза в год.
4.5. Ответственность специалистов, начальника управления закрепляются в их должностных инструкциях.

5. Порядок обжалования решений, действий (бездействий) должностных лиц,

муниципальных служащих

5.1. Заявители имеют право на обжалование действий (бездействий) должностного лица и решений принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги и исполнения административного регламента.

5.2. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования являются действия (бездействия) и решения должностных лиц, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги.

5.3. Заявители могут обжаловать действия (бездействия) должностных лиц, а также принимаемые ими решения при предоставлении муниципальной услуги во внесудебном порядке начальнику управления обратившись с жалобой в письменной (устной) форме лично или направить жалобу по почте.

Действия (бездействия) начальника управления – начальнику департамента.
5.4. В рассмотрении жалобы заявителю отказывается по следующим основаниям:

текст письменного обращения не поддается прочтению, о чем сообщается заявителю, направившему обращение, если его наименование и почтовый адрес поддаются прочтению;

не указано наименование юридического лица, его реквизит и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, - ответ не дается;

содержатся не цезурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи - направляется сообщение о недопустимости злоупотребления правом;

содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направленными обращениями и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства - направляется уведомление о прекращении переписки по данному вопросу;

если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну – сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в обращении вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

5.5. Жалоба заявителя в письменной форме должна содержать следующую информацию:

наименование органа, должность, фамилия, имя и отчество специалиста решение, действие (бездействие) которого обжалуются;

фамилию, имя, отчество заявителя, которым подается обращение, полное наименование юридического лица, его юридический адрес, от имени которого подается обращение и которому должны быть направлены ответ;

суть обжалуемого решения, действия (бездействия);

личную подпись и дату.

К обращению могут быть приложены копии документов, подтверждающих изложенную в обращении информацию. В таком случае в обращении приводится перечень прилагаемых к ней документов.

5.6. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы посредством письменного либо устного обращения.

Жалоба заявителя рассматривается в течение 30 дней с момента их регистрации.

5.7. По результатам рассмотрения жалобы начальник управления, начальник департамента принимает решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в удовлетворении жалобы, о чем заявителю дается ответ в письменной форме.

5.8. Если в результате рассмотрения обращение признано обоснованным, то принимается решение об осуществлении действий по факту обращения и применению мер дисциплинарной ответственности к должностному лицу, допустившему нарушения в ходе предоставления муниципальной услуги.

Если в ходе рассмотрения обращение признано необоснованным, заявителю направляется письменное уведомление о результате рассмотрения обращения с указанием причин, по которым оно признано необоснованным.

5.9. Заявитель вправе обжаловать действие (бездействие) должностных лиц, а также принимаемые ими решения в ходе предоставления муниципальной услуги в судебном порядке.

5.10. Заявитель вправе обратиться в арбитражный суд с заявлением в течение трех месяцев со дня, когда ему стало известно о нарушении его прав.
_____________

Начальник департамента
связи и информатизации
_______________ В. Е.Шибанов
(личная подпись)
Приложение 1

к административному регламенту согласования и учета размещения сооружений связи на объектах муниципальном имуществе города Новосибирска
(На бланке заявителя)                                                                     

	Начальнику управления связи мэрии города Новосибирска


ЗАЯВЛЕНИЕ
на оказание муниципальной услуги по согласованию (учету) размещения сооружений связи на объектах муниципального имущества в городе Новосибирске
Прошу Вас согласовать рабочий проект _________________________________________ 
                                                                                                                       (указать какое сооружение связи)

(далее – сооружение связи) на территории _______ района города Новосибирска на участке от _______ до _______ (по адресу_____________).

При строительстве будут задействованы ________________________________________.
                                                                                                        (указать объекты муниципального имущества, балансодержателя)

Заказчиком является _________________________________________________________.
(полное наименование оператора связи)

Сооружение связи  предназначено для оказания услуг  

    __________________________________________________________________________.
(телефония, передача данных, телематические услуги и др.)
Проектная организация________________________________________________________.
Подрядчиком по строительству является ________________________________________.
Протяженность трассы составляет ______________________________________________.
Предполагаемая емкость кабеля ________________________________________________.
                                                                                                (марка кабеля, количество волокон)

Сроки проектирования _______________________________________________________.

Сроки строительства _________________________________________________________.

Перечень прилагаемых документов:
1. Рабочий проект №__________в_____экз. на бумажном носителе и в эл. виде на_______
3. Допуск СРО на проектирование сооружений связи.
4. Копия лицензии на предоставляемые услуги связи.
5. ________________________________________________________________________.

6. ________________________________________________________________________.

Достоверность сведений, содержащихся в заявлении и прилагаемых документах, подтверждаю.

Должность руководителя        
 ___________________________
          Инициалы, фамилия

 



         (подпись)
________________
Начальник департамента

связи и информатизации

_______________ В. Е.Шибанов

(личная подпись)
Приложение 2
к административному регламенту

согласования и учета рабочих проектов размещения сооружений связи на муниципальном имуществе
БЛОК-СХЕМА

последовательности административных процедур при предоставлении

муниципальной услуги по согласованию и учету размещения сооружений связи на объектах муниципального имущества




________

Начальник департамента

связи и информатизации
_______________ В. Е.Шибанов
(личная подпись)
Прием заявления и документов на получение муниципальной услуги





Рассмотрение заявления и документов, установление права на получение муниципальной услуги








Принятие решения о предоставлении муниципальной услуги


муниципальной услуги








Принятие решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги





Внесение данных в муниципальную информационную систему «Реестр размещения сооружений связи на муниципальном имуществе города Новосибирска»





Подготовка и выдача результата предоставления муниципальной услуги








